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Sumario executivo

O Plano de Actividades para 2012 visa operacionalizar os objectivos expressos no Programa de
Accdo 2010-2014, tendo em conta o esforgo de concretizacdo ja realizado nos anos anteriores
pelos planos de 2010 e 2011, assim como as fortes condicionantes orgamentais com que foi
confrontada.

Com vista ao melhor cumprimento da missdo da instituicdao, daremos prioridade a melhoria do
sucesso escolar, a reorganizacao da oferta formativa, a inser¢cdo de projectos de investigacdo
em redes internacionais e ao reforco dos processos de inovagcdo em parceria com empresas e
instituicdes.

Em termos instrumentais, e através de mecanismos adequados, a preocupacao centrar-se-a na
racionalizacdo da gestdo de recursos humanos e financeiros, na promoc¢do da qualidade e no
aperfeicoamento dos instrumentos de avaliacdo, no reconhecimento do mérito, na melhor
integracdo de recursos e sistemas de informacdo, no aprofundamento da integracdo das areas
funcionais das diferentes unidades do grupo UE, na eficiéncia nos consumos e na renovac3o da
imagem e dos mecanismos de comunicagdo interna e externa.

1. Enquadramento

O Plano de Actividades para 2012 visa operacionalizar as linhas orientadoras expressas no
Programa de Acgdo 2010-2014, tendo em conta o esfor¢o de concretizagdo ja realizado nos
anos anteriores pelos planos de actividades para 2010 e para 2011.

Apesar de a sua elaboragdo ser marcada pela decisdo da tutela de proceder a um corte na
dotacdo do Org¢amento de Estado de 8,5% relativamente ao ano de 2011, o plano de
actividades para o ano de 2012 assegura a continuidade da dinamica e do rumo iniciados em
2010 de modo a promover as transformagées de que a instituicdo necessita.

Este novo contexto orgamental introduziu também uma enorme incerteza no que toca a
possibilidade de concretizagdo dos compromissos assumidos no ambito do contrato de
confianca celebrado entre a Universidade de Evora e a tutela. N3o obstante, o Plano de
Actividades para 2012 assume os principios consagrados naquele documento e procura
continuar o esforco ja desenvolvido para a concretizacdo dos objectivos fundamentais nele
definidos.

O mesmo contexto e também as novas regras de cabimentagao de despesas poderdo colocar
dificuldades a concretizacdo de outro objectivo importante, designadamente o investimento
em infra-estruturas cientifico-tecnoldgicas no dmbito do Sistema Regional de Transferéncia de
Tecnologia e de outros programas com co-financiamento por fundos comunitarios, uma vez
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qgue podem inviabilizar os avancos de tesouraria necessarios para fazer face as exigéncias de
maturidade dos projectos e aos prazos de reembolso das comparticipagdes comunitdrias. E um
problema que ja estamos a estudar com a tutela, mas que se estd a afigurar de dificil solugao.

A semelhanca do que ja ocorreu em 2011, o Plano para 2012 apresenta actividades que do
continuidade ou finalizam acc¢es iniciadas anteriormente. Por outro lado, dada a flexibilidade
do Plano de Ac¢do, o Plano de Actividades para 2012 inclui ac¢des que calibram e até
complementam medidas anteriores, em func¢do da avaliacdo que é ja possivel fazer a partir da
execuc¢do dos anteriores planos.

Para além disso, o Plano de Actividades para 2012 faz o fine-tuning dos objectivos operacionais
e das medidas, ndo s6 devido ao novo enquadramento orcamental mas também em face da
disponibilizacdo de informagdo actualizada sobre indicadores relativos a Universidade,
nomeadamente o INDEZ2010. Pela mesma razao, foi feito um esforco para desenhar novas
medidas que robustecam a capacidade de concretizacdo de alguns objectivos operacionais.

Finalmente, tal como ja ocorreu em 2011, o Plano de Actividades para 2012 exclui actividades
gue constituem rotina consolidada ou aquelas que tenham uma natureza essencialmente
sectorial.

2. Dominios de intervengao prioritaria

O Programa de Accdo 2010-2014 veiculava uma visdo estratégica para a Universidade
consubstanciada em dois conjuntos de linhas orientadoras que se complementam. O primeiro
é dirigido essencialmente para a missdo e os fins estatutdrios da Universidade e agrupa
orientacdes em dominios onde a Universidade tem forte interaccdo com a sociedade. O
segundo agrupa linhas orientadores dirigidas para o que pode ser designado de dominios de
contexto interno e que asseguram o desenvolvimento funcional, organizacional e qualitativo
da instituicdo. Ambos fundamentam a actual estratégia da Reitoria para a Universidade e
sustentam cinco eixos estratégicos e um conjunto de medidas transversais. Todos eles
traduzem uma coeréncia interna e sdo entendidos como de igual prioridade.

Tendo em conta as actividades ja realizadas desde 2010, o plano de actividades para 2012 ira
focalizar-se essencialmente nos seguintes dominios:
» Aumento do sucesso escolar;
> Reorganizacdo da oferta formativa;
> Fomento da submissdo de projectos de investigacdo inseridos em redes
internacionais;
> Reforco dos processos de inovacdo, associando-se ao mundo empresarial e as
instituicdes nacionais e locais;
> Racionalizagdo da gestdo dos recursos humanos e financeiros;

» Promocgdo da qualidade e do reconhecimento do mérito;



» Dinamiza¢do do processo de partilha de recursos entre servicos e no
aprofundamento da integrac3o dos sistemas de informacado da UE;

> Reforco do controlo interno e dos processos de integracdo de dreas funcionais das
unidades do Grupo UE;

» Consolidacdo e desenvolvimento dos mecanismos proprios ao ciclo de planeamento,
com especial incidéncia na monitorizacao e avaliacao;

» Racionalizacdo do consumo de energia e desmaterializagdo dos procedimentos;

» Renovagcdo da imagem e das estratégias de comunicacdo interna e externa da

Universidade.

Os quatro primeiros dominios concentram actividades especificamente orientadas para a
missdo da instituicdo. Os restantes procuram agir sobre os vectores de capacitacdo. Mas todos
eles interagem entre si, e a sua realizacdo é complementar.

A implementacdo de ac¢des que promovam o aumento do sucesso escolar constitui um
objectivo operacional que estd presente no Plano de Actividades para 2012,
independentemente do futuro do contrato de confianca. Este designio decorre também da
necessidade da instituicdo melhorar a sua posicdo no panorama nacional na oferta de ensino
superior e serd implementado sem comprometer a exigéncia, o rigor e a qualidade do ensino e
da aprendizagem.

Por outro lado, a reorganizacao curricular é uma condicdo necessdria para que a instituicao
consiga captar novos publicos e alargar a capacidade de recrutamento de novos alunos. Os
alunos estdo, a par da investigacdo e a extensdo, no centro de qualquer Universidade. Sem
eles nenhuma Universidade sobrevive e sdo eles o nosso melhor veiculo promocional. Para
além disso, o esforco de reorganizagdo da oferta formativa devera ser realizado no ambito de
uma orientacdo estratégica mais ampla que o Plano de Desenvolvimento Estratégico
enquadrara.

Estas sdo também formas de melhorar a eficiéncia na utiliza¢do dos recursos da instituicao,
particularmente os recursos humanos e financeiros, e de permitir a sustentabilidade da
instituicdo. Naturalmente, para alcancar este objectivo, necessitamos paralelamente de
mecanismos de convergéncia entre Unidades Organicas no que respeita aqueles recursos,
sendo os orgamentos padrdo instrumentos balizadores relevantes.

Para 2012 destaca-se uma ambicdo de reforgar os estimulos a internacionalizacdo dos ensinos
e, sobretudo, da investigacdo no ambito de parcerias e de redes e no quadro de
descentralizacdo e de autonomia de competéncias e meios nas Unidades Organicas. A
Universidade devera assumir um papel de lideranca nos processos de inovacdo, associando-se
ao mundo empresarial e as instituicGes nacionais e locais, para o que muito contribuird o
reforco das estruturas de investigacdo e a participacdo activa no Parque de Ciéncia e
Tecnologia.



O Plano de Actividades para 2012 é também marcado pela implementacdo de um quadro
institucional de promoc¢do da qualidade e do mérito no que diz respeito as actividades de
missdo da Universidade, nomeadamente no que respeita ao ensino, a investigacao, a extensao
e a prestacdao de servicos. Para além disso, o programa assume a opc¢dao de continuar o
processo de melhoria da qualidade e do desempenho nos diversos servigos, assim como a
melhoria dos sistemas de informacao da instituicdo. Este processo gradual de implementacao
de uma cultura de qualidade e de responsabilidade serd acompanhado e mesmo estimulado
pela introducdo de mecanismos de monitorizacdo e avaliacdo peridédica devidamente
certificados.

A semelhanca do rumo estabelecido pelo Plano de Accdo, também a eficacia do Plano de
Actividades que o operacionaliza para 2012 estd intimamente ligado ao envolvimento de todas
as estruturas da instituicdo, nomeadamente as Unidades Organica, as Sub-Unidades Organicas
e os Servicos. Com o intuito de reforcar o grau de participa¢do das estruturas na construcdo do
plano, as Unidades e Sub-Unidades Organicas e os Servicos foram consultadas previamente
sobre as suas prioridades de intervencdo para o ano de 2012, e algumas actividades constam ja
do documento. Para além disso, aquelas prioridades deverdo ser reflectidas nos respectivos
Planos de Actividades e QUAR, que por seu turno se harmonizardo com o presente Plano de
Actividades.

Entende-se a Universidade de Evora como uma instituicdo dindmica, ambiciosa e exigente nos
seus objectivos. A sua transformacdo numa instituicdo de referéncia nacional e internacional
apenas ganha sentido a luz de um designio agregador e em resultado do esfor¢o, da dedicacao
e do empenho colectivo da academia. Acredita-se convictamente que este Plano de
Actividades sera mais uma etapa segura nessa direc¢do.

Se todos fizerem o seu melhor, seguramente que a instituicdo saira vencedora.



3. Plano de Actividades: Eixos estratégicos, Objectivos operacionais e
Medidas

Esta seccdo apresenta os quadros relativos ao Plano de actividades para 2012 organizado por
eixo estratégico e respectivos objectivos operacionais.

Para cada actividade/medida s3o apresentados os respectivos indicadores e opg¢Ges
metodolégicas para a sua implementacdo. Tal como nos anos anteriores, o Plano de
actividades para 2012 associa a cada objectivo operacional e respectivas medidas um membro
da equipa Reitoral.

Finalmente, o plano apresenta uma calendarizacdo das medidas organizada por meses em vez
da frequéncia semestral usada nos anos anteriores com o objectivo de tornar o processo de
monitorizacdo e avaliagdo mais rigoroso e continuo. Esta opc¢do ird ser extensivel a toda a
academia, nos respectivos planos QUAR’s.



Eixo Estratégico 1 - Desenvolver e valorizar a oferta formativa

Responsavel

Objectivos operacionais

Acgdo/Medida

Indicadores/produto

Metodologia

2012
MES

VICE-REITORIA - ENSINO E FORMACAO

1.1 Reorganizar a oferta formativa

111

112

1.1.3.
1.1.4.

1.15

Finalizagdo do processo de revisdo interna da oferta formativa

Acompanhamento do processo de implementagdo dos cursos ja
revistos

Estabelecimento de 22 e 32 ciclos em parceria com outras IES

Avaliagdo e selecgdo da oferta formativa de 12e 22cicloa
oferecer pela Universidade visando a identificagdo de areas
nucleares

Melhoria da qualidade do ensino

Constituigdo dos processos de revisao

Numero de cursos adaptados e implementados no ano lectivo de
2011-2012

Aumento do n2 de cursos em parceria

Revisdo do leque de oferta formativa da Universidade

Planificagdo semestral das avaliagdes dos cursos de 12 ciclo

Revisdo dos ciclos ainda ndo revistos em articulagdo
com as UO e com as normas estabelecidas
anteriormente. Avaliagdo e reorganizagdo da oferta
de 32 ciclo em conjunto com o |IFA

Acompanhamento em conjunto com as UA e os SAC
do processo de implementagéo dos novos planos de
Realizagdo de reunides preparatdrias com outras IES
visando o estabelecimento de areas de parceria
Articulagdo com as Direcgdes das UO visando a
avaliagdo interna dos cursos e a identificagdo das
competéncias instaladas

Constituicdo de grupos de trabalho

1 2 3;4 5 6;7 8 9;1011 12

1.2 Consolidar a oferta formativa

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

Captagdo de novos publicos

Ligagdo da oferta formativa a comunidade

Desenvolvimento do Ensino a Distancia

Aumento da oferta de formag&o ao longo da vida. Aumento do
ndmero de cursos de pds graduagdo e de especializagdo

Realizagdo da Escola de Ver&o. Langamento de 2 novas formagbes
ligadas a formag&o do Ensino Basico e Secunddrio

Langamento de um novo curso de 22 ciclo no ano lectivo de
2012/2013

Articulagdo entre o NUFOR e a UO no sentido de
identificagdo de areas com competéncias para a
apresentacdo de formagdes ao longo da vida.
Levantamento de necessidades de formagdo junto a
empresas

Diversificagdo da oferta da escola de Verdo em
articulagdo com as UO. Incentivo a criagdo de
formagdes viradas para os professores do Ensino
Basico e Secundario

Identificagdo de novos cursos a leccionar.
Desenvolvimento da Formagdo interna de
professores na drea do Ensino Distancia. Produgdo
de materiais para os cursos a leccionar.
Estabelecimento de parcerias com outras IES ao nivel

1.3 Fomentar o sucesso escolar

13.1.

13.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

1.3.7.

Avaliagdo e reorganizagdo funcional do GPSA

Facilitar a transigdo do ensino secundario para o ensino superior

Identificagdo precoce dos niveis de insucesso

Identificar as causas do abandono precoce

Consolidar a formagéo pedagdgica dos docentes
Incentivo a captagdo de alunos com notas superiores

Consolidagdo do sistema tutorial

Definigdo das competéncias e obrigagdes do GPSA

Implementagdo de mais um bridging course

Elaboragdo de relatérios semestrais sobre os indices de insucesso
por uc

Relatério

Realizagdo de 2 formagdes na drea da formagdo pedagdgica
Concessdo de um prémio de mérito para alunos de 12 ciclo

Difusdo do sistema de tutorado a todos os alunos do 12 ano

Avaliacdo da acgdo do GPSA. Identificagdo das
funcionalidades do GPSA a luz das necessidades da
Universidade

Identificagdo de dreas carenciadas. Organizagdo de
BC em articulagdo com as UO

Monitorizagdo do insucesso escolar. Constitui¢do de
uma grelha de monitorizagdo do desempenho dos
alunos. Estabelecimento da obrigatoriedade de
constituigdo de planos de melhoria por uca
monitorizar pelo Conselho Pedagdgico

Preparagdo dos inquéritos; pedido de informagdes
ao0s SAC, aplicagdo do inquérito e produgdo de
resultados

Organizagdo de acgdes de formagdo na drea das
competéncias transversais e do tutorado
Apuramento da média de entrada superiora 17
valores no conjunto das 2 fases do CNA
Identificagdo de tutores. Monitorizagdo do processo
de tutoria pelas Comissdes de Curso




Eixo Estratégico 1 - Desenvolver e valorizar a oferta formativa (continuacao)

Responsavel

Objectivos operacionais

Acgio/Medida

Indicadores/produto

Metodologia

2012
MES

1 2 3;4 5 6;7 8 9;10 11 12

Fomentar formas de apoio ao aluno na disponibilizacdo de

Aumento e clarificagdo da informacao

REITOR

Oferta Formativa 2010/14

necessarios em coordenagdo com as UO

Numero de diplomados no ano lectivo 2011/12

1.4.1. informacdo aos alunos a nivel de procedimentos, de recepcdo e |Melhoria dainformagdo disponivel on-line disponibilizada on-line através da revisdo dos
integracdo contetdos
Disponibilizagdo de informacgdo especifica a estes
alunos. Acompanhamento do processo de instalagdo
1.4.2 Apoio aintegragdo dos alunos oriundos da CPLP Criagdo de pontos de apoio especificos na DMRI . N P - p L <
e integragdo (possibilidade de indicagdo de um aluno
o tutor)
s, Promogéo de iniciativas sobre o tema de deficiéncia
‘Et 1.4 Apoiar aintegragdo do aluno 1.4.3. Apoio ao aluno com NEE Realizagdo de uma iniciativa no ambito dos alunos com NEE ou sobre NEE. Disponibilizagdo on-line de
3 informagdo especifica dirigida a estes alunos
e
w Elaboragdo de um plano de contacto com empresas
2 da regido visando o levantamento de necessidades
2 de recursos humanos. Aumento do n2 de acgGes de
z 1.4.4 Apoio aintegragdo do aluno no mercado de trabalho Criagdo de plataforma de emprego divulgagdo de ofertas de emprego. Criagdo de uma
= plataforma sobre oportunidades e emprego e de
g formagao profissional. Aumento do n2 de
I&_" divulgacdes de estagios. Revisdo do site do GAEIP
§ 1.5.1. Elaboragdo de um plano de divulgagdo da oferta formativa em . . . Estabelecimento do plano de divulgagdo em
= . . L Apresentagdo de um plano de divulgagdo . ~
articulagdo com as UO e o Gab de Comunicagdo articulagdo com o Gab e com e as UO
1.5.2. Contacto com as Escolas dos concelhos de Evora, Setubal, L . . Construgdo de uma planificagdo das visitas a realizar
, i Realizagdo de visitas as Escolas - 20 i RN 7
" . Portalegre, Santarém e Beja e identificagdo dos protagonistas
1.5 Divulgar a oferta formativa . . . . ~ - " ~ .
1.5.3 . .. . Envio de materiais para Universidades da CPLP, com destaque Produgdo de materiais de divulgagdo especificos
Reforgo da divulgagdo junto aos paises da CPLP ) . . AR
para Angola, Mogambique e Brasil (com destaque para o Ensino a Distancia)
1.54. . . . Apresentagdo de um plano de contactos e de
Divulgagdo junto as empresas Aumento do nimero de contactos com as empresas K . e L .
divulgacdo e identificagdo dos materiais e a utilizar
1.6 Cumprir o Programa de Desenvolvimento da 1.6.1 Monitorizar o programa e introduzir os ajustamentos Producdo de relatérios semestrais e apresentagao de

medidas correctivas em coordenagdo com os
Directores das UO




Eixo Estratégico 2 - Dinamizar e consolidar a investigacao

2012
Responsavel Objectivos operacionais Acgio/Medida Indicadores/produto Metodologia MES
1 2 3;4 5 6;7 8 9;10 11 12

Sessdes nas Escolas, Departamentos e Centros de

2.1.1 Repositério Digital Generalizagdo dos registos no Repositdrio Digital ) o
investigacdo
Reorganizagdo da base de dados em fungdo dos
rojectos aprovados e activos. Estimulo aos
. . . L Base de dados on-line sobre os projectos de investiga¢do p ) , P ,
2.1.2 Informagdo sobre os projectos de investigagdo investigadores para preenchimento de todos os

campos
PUDITCaga0 ProToCIoNar Ua MVeStgatao Teanzaua ra

LA,

Publicagdo anual sobre a investigagdo na UE
Relatério com o n2 de publicagdes, Tecnologias, Parcerias,

Melhorar os processos de organizacdo e difuséo |2.1.3 Identificar o retorno dos projectos de investigagio Levantamento junto dos Cl e Escolas

cientifica Zrodutos 20 d " discipli P a
resentagdo de projectos transdisciplinares por grupos e romover o contacto entre os Cl e outras estruturas e
2.1.4 Projectos transdisciplinares P . N . prol P porerup . x .
equipas de diferentes CI estimular a apresentagdo de projectos

Promover encontros entre os diversos parceiros da
o 2.1.5 Rede de Ciéncia e Tecnologia do Alentejo Constitui¢do de consdrcios tematicos com parceiros da RCTA . e P
= RCTA, por dreas cientificas
E" 2.1.6 Parcerias com centros de investigagdo ou laboratérios Quantidade de docentes da UE integrados em estruturas de Politica activa para a afiliagdo de investigadores da
w associados com classificacdo elevada investigacdo financiada UE em estruturas de investigacdo financiadas
9 Levantamento da produgdo cientifica dos centros e
8 2.1.7 Elaboragdo do portefdlio das competéncias de 1/D Apresentacdo de relatdrio . . P ~ ¢
] |grupos de investigacdo
é Organizagdo de encontros com grupos de
& Dias abertos sobre financiamento de ID investigadores sobre as linhas de financiamento de
3' 2.2.1 Apoio a apresentagdo de projectos de investigagdo projectos de investigacdo
<
g Aumento de candidaturas a projectos nacionais e internacionais |Apoio a elaboragéo de candidaturas
=
I&:’ Explorar as potencialidades dos programas
=] . . . . especificos de mobilidade de docentes e
=] Contratagdo de Bolseiros e permuta de investigadores com outras|, . . . .
> investigadores (Marie Curie, Fullbright, etc.) para

universidades nacionais e estrangeiras R
reforgo do capital humano das estruturas de

investigacdo

Implementagdo do programa de infra-estruturas
cientifico-tecnolégicas consideradas no plano
estratégico do SRTT

Privilegiar a contratagdo dos estudantes de
doutoramento e de mestrado na contratagdo de
bolseiros para os projectos de investigagdo. Utilizar
os projectos de investigagdo como fonte de temas e
dados para a elaboracdo das teses

2.2.2 Reforgo da capacidade de ID
2.2 Reforgar e estimular a produgdo cientifica

Remodelagdo e construgdo de infra-estruturas cientifico-
tecnoldgicas

Integragdo dos estudantes de doutoramento e mestrado nas

actividades de investigacdo de diferentes equipas
2.2.3 Incentivo a investigagdo e produgdo cientifica gac auip

Criagdo de requisitos minimos para a obtengdo da

" " ~ - Despacho Reitoral, ouvidas as UO
tenure"/nomeagdo definitiva




Eixo Estratégico 3 - Aprofundar a internacionalizacao e a ligacdao a comunidade

Responsavel

Objectivos operacionais

Acgdo/Medida

Indicadores/produto

2012
Metodologia MES
1 2 3;4 5 6;7 8 9;10 11 12

VICE-REITORIA - CIENCIA E COOPERACAO

3.1 Promover a Internacionaliza¢do da UE

3.1.1 Promogdo da dimensdo internacional dos ensinos

Numero de cursos de mestrado e doutoramento Erasmus
Mundus

Numero de duplas/multiplas titulagdes

Numero de cursos deslocalizados ou apoiados

A partir das candidaturas ja aprovadas, estabelecer
boas préticas a seguir nas propostas de novas
candidaturas

No contacto com Universidades estrangeiras propor
convénios de dupla titulagdo

Cooperagdo com universidades luséfonas nos
ensinos

3.1.2 Consolidagdo e ampliagdo da cooperagdo internacional

Numero de acordos, protocolos, contractos e acgdes no exterior

Procurar, de uma forma dirigida, estabelecer
protocolos com Universidades estrangeiras.
Participagdo activa nas redes de que fazemos parte

3.1.3 Campo de Exceléncia Internacional Hidranatura promovido pela
Universidade da Extremadura

Parcerias e projectos

Envolvimento na implementagdo do projecto da
Univ. da Extremadura, nomeadamente pelo
desenvolvimento de projectos conjuntos

3.2 Promover a ligagdo a comunidade

3.2.1 Estabelecimento de convénios, protocolos e parcerias com
empresas e organismos publicos nacionais e internacionais

Numero de convénios, protocolos e parcerias

Assinar os protocolos que nos sejam propostos por
entidades externas desde que tenham interesse
para a UE. Procurar estabelecer relagdes com
entidades que aportem mais valias para o ensino
e/ou investigacdo

3.2.2 Identificar o retorno das parcerias estabelecidas (protocolos)

Apresentagdo de um relatério

Fazer o levantamento dos protocolos activos e das
actividades desenvolvidas e verter essa informagdo
num relatério

3.2.3 Incubagdo de novas empresas

Numero de novas empresas incubadas e spin-offs

Numero de acgdes de promogdo do empreendedorismo

Criar condigGes e dar apoio a incubagdo de empresas
e ainstalacdo de spin-offs

32 edigdo do concurso Atrevo-me. Sessdes para
estudantes e docentes sobre empreendedorismo e
inovagdo

3.2.4 Iniciativas culturais, congressos, encontros, workshops, etc.

Numero de eventos

Divulgar as actividades que decorrem nas instalagdes
da UE, realgando as que s3o da sua responsabilidade.
Fomentar actividades para o publico externo
(concertos, representagdes, exposigdes, etc.) que
possam dar visibilidade a UE

3.2.5 Prestagdo de Servigos

Numero e valor de contractos

Responder a concursos para prestacdo de servigos.
Tornar visivel no portal da Universidade a oferta de
servigos. Novos contractos

3.2.6 Base de dados de empresas regionais

Criar uma base de dados

Fazer o levantamento das empresas da regido com
actividades de interesse para a UE

3.2.7 Universidade Sénior Tulio Espanca

Numero de acgdes

Divulgar as actividades previstas da Universidade
Sénior Tulio Espanca
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Eixo Estratégico 3 - Aprofundar a internacionalizacao e a ligacao a comunidade (continuacao)

Responsavel

Objectivos operacionais

Accdo/Medida

Indicadores/produto

Metodologia

2012
MES

VICE-REITORIA - ENSINO E FORMAGCAO

Promover a mobilidade de alunos, docentes,
investigadores e pessoal ndo docente

3.3.1 Apresentagdo e divulgagdo de programas nacionais e
internacionais de mobilidade para ensino e estagio

Organizagdo de acgbes

Organizagdo de acgBes

3.3.2 Elaboragdo e/ou actualizagdo de manuais/guias de
procedimento relativos aos programas de mobilidade e a

Elaboragdo de manuais

Elaboragdo de manuais

3.3.3 Divulgacdo de cursos internacionais de Verdo e outros

N2 de acgdes de divulgacdo

Organizagdo de acgbes

3.3.4 Apresentacdo da Rede de Apoio a Investigacdo e aos
investigadores "Rede EURAXESS"

Organizagdo de acgdo de apresentagdo

Organizagdo de acgdo de apresentacdo

3.3.5. Realizagdo de uma "International Week" sobre os programas de
mobilidade: objectivos, balanco, limites e constrangimentos a
sua implementacdo no actual contexto

Organizagdo de acgdo

Organizagdo de acgdo

3.3.6 Promover um acolhimento dos alunos "ERASMUS" que a UE
recebe (curso breve de Portugués)

50% dos alunos estrangeiros acolhidos

Organizagdo dos cursos

Promover as oportunidades de ensino, estagios
e/ou empregos internacionais

3.4.1 Apresentagdo de candidaturas diversas (Erasmus, Leonardo da
Vinci, etc.)

Org. de apresentacdes

Org. de apresentagdes

Aumentar em 25% o nimero de alunos "enviados" e "acolhidos"
em ERASMUS

Divulgagdo do programa Erasmus junto a alunos e
docentes. Realizagdo de um filme sobre a
Universidade de Evora a enviar a Universidades
parceiras

3.4.2
Recolha de informag&o e divulgagdo das diversas oportunidades

N¢ de divulgagBes

Organizagdo de acgBes de divulgagdo e
disponibilizagdo de informag&o no site da DMRI

1 2 3;4 5 6;7 8 9;10 11 12
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Eixo Estratégico 4 - Reforcar a descentralizacao e optimizar a gestao dos recursos financeiros e humanos

Responsavel

Objectivos operacionais

Acgdo/Medida

Indicadores/produto

Metodologia

2012
MES

1 2 3!4 5 6

7 8 9

10 11 12

REITOR

VICE-REITORIA
:PLANEMAENTO,
PATRIMOMIO E FINANCAS

4.1

Racionalizar a gestdo dos Recursos Financeiros e

Humanos

4.1.1 Implementagdo dos Orgamentos globais por UO

Sistema de indicadores de custos por unidade e sub-unidade orgénica,
servigos e projectos, nomeadamente pela implementagdo da
Contabilidade Analitica

Elaborar no seio do grupo de trabalho entre a Reitoria e
as UO's, um estudo que permita identificar os custos
totais - reais, directos e indirectos, fixos e variadveis - por
actividade e projecto

Politica de gestdo orgamental, com base em orgamentos por UO

Elaborar, no seio do grupo de trabalho da Reitoria e UO,
documento sobre mecanismos de convergéncia
orgamental e de recursos humanos entre UO em termos
de orgamentos padrdo, tendo em vista o cumprimento da
missdo da U. Evora com racionalidade, eficacia e respeito
pela coesdo interna

4.1.2 Sustentabilidade financeira a médio e longo prazo

Programa global de actividades de Fundraising: diversificagdo das
fontes de financiamento e o aumento das receitas proprias

Regulamentagdo, em coordenagdo com as UO, dos
incentivos ao reforco de receitas préprias

Defini¢do, em coordenagdo com as UO, de metodologias
eficientes de procurement e de resposta a solicitagdes

Definigdo de regras e métodos de contratualizagdo

4.1.3 Afectagdo de pessoal ndo docente por UO e SC

Normas para afectacdo do pessoal

Constituicdo de Grupo de trabalho

Quadros de Pessoal por UO e Servigos

Avaliacdo das necessidades de pessoal

Propostas sobre normas e quadros de pessoal a submeter
ao Conselho de Reitoria

4.1.4 Formagdo e Avaliagdo do Pessoal ndo docente

Plano de Formac3o para o biénio 2012/13

Constituicdo de Grupo de trabalho

Manual de Boas préticas de avaliagdo

Avaliagdo das competéncias exigidas e das necessidades
de formagdo

Defini¢do do Plano de Formagdo bienal

Proposta de Manual de Boas praticas de formagdo
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Eixo Estratégico 4 - Reforcar a descentralizacao e optimizar a gestao dos recursos financeiros e humanos (continuacao)

Eixo Estratégico 4 - Reforcar a descentralizacdo e optimizar a gestdo dos recursos financeiros e humanos

Responsavel

Objectivos operacionais

Acgdo/Medida

Indicadores/produto

2012
MEs
1 2 3!'4 5 617 8 9

Metodologia

10 11 12

VICE-REITORIA :PLANEMAENTO, PATRIMOMIO E FINANGAS

REITOR

Reestruturar os Servigos e Racionalizar
Procedimentos

Proposta de reorganizagdo dos Servigos Centrais e implementag&o de

Constituicdo de Grupo de trabalho para preparar
proposta a submeter aos 6rgaos

4.2.1 Reorganizagdo dos Servigos Centrais - . T . : S
uma ldgica de proximidade aos utentes Descrigdo do contetido funcional dos Servigos e definicdo
das responsabilidades
Desenvolvimento de préticas que potenciem maior
Adaptagdo dos Manuais de Procedimentos eficacia, de acordo com os principios da gestdo por
4.2.2 Simplificagdo e racionalizagdo das Praticas Administrativas Processos e da subsidiariedade

Disseminagdo de praticas inovadoras de cooperagdo entre UO e SC

Revisdo dos circuitos de informagdo entre os SCe UO’s
na sequéncia do Projecto SAMA

Instalagdo da plataforma ERP (Entreprise Resource Planning)

Avaliagdo das vdrias alternativas ERP e da sua adequagdo
s necessidades da UE

Apresentagdo de proposta e aquisicdo do Sistema;

4.2.3 Implementagdo de Plataforma de Gestdo de Recursos partilhados . . ~ o X " . ~ ) ~
Integracdo dos Sistema de gestdo contabilistico-financeira e de instalagdo do Sistema e formacdo do pessoal
recursos Humanos Diagndstico prospectivo sobre a integragdo das vertentes
académica e de projectos
Disponibilizagdo no sistema de gestdo documental dos
Manual do Utilizador do GESDOC novos instrumentos
Formacdo para varias tipologias de utilizadores
4.2.4 Reorganizagdo da Gestdo Documental e do Arquivo geral da UE Vers3o 2.0 do GESDOC

Reorganizagdo do(s) arquivo(s) fisico(s) da Universidade

Manual de Procedimentos Arquivisticos

Plano de Classificacdo

Portaria de Gestdo de Documentos

Operacionalizagdo dos instrumentos de gestdo
arquivistica

4.2.5.

Integragdo funcional dos Servigos de Acgdo Social na Universidade de
Evora

Grau de integragdo funcional das vertentes administrativa e financeira

Relatdrio sobre possivel integracdo estatutaria

Grupo de trabalho com participagdo dos Administradores
da UE e dos SASUE e Directores dos Servigos pertinentes

VICE-REITORIA :PLANEMAENTO, PATRIMOMIO E
FINANGAS

Melhorar sistemas de controlo interno e de
monitorizagdo das Contas

43.1

Reforgo do controlo interno e do processo de consolidagdo de
Contas do Grupo UE

Criagdo de grupo para acompanhamento da consolida¢do de Contas
do Grupo UE

Identificagdo de software de apoio ao controlo total na
érea financeira

Criagdo do Gabinete de Auditoria

Normalizagdo dos procedimentos de certificagdo e
divulgagdo das Contas das entidades do Grupo UE

Instalagdo do Gabinete de Auditoria interna

Consolidar o Sistema de Informagdo e as
infraestruturas informaticas e de comunicagdo

4.4.1

Integragdo do sistema de informagao da UE, a fim de criar rede
intranet Unica

Integragdo de aplicagBes das vertentes académica, administrativa,
investigagdo e cooperacdo

Coordenagdo de grupos de trabalho envolvendo os
Servigos de Informatica e as dreas funcionais

Integragdo com os Portais da Universidade e do Estudante

Disponibilizagdo de indicadores de apoio a gestdo

Ajustamento do SIIUE a Plataforma de gestdo ERP

4.4.2

Reforgo das infraestruras informaticas, de comunicagdo moével e
audiovisuais

Infraestruturas de rede e de servidores e equipamentos terminais

Manutencgdo e reforgo das infra-estruturas existentes

Reforgo da infraestrutura audiovisual

Adequacio face as necessidades decorrentes da
instalagdo de novas aplicages, de actividades de I&D e
de ensino

Instalagdo de infraestrutura de VolP

Implementag&o de novos servigos integrados de voz e
dados

Estimulo ao uso de software livre, sempre que possivel

Disponibilizagdo de informagdio relevante no site dos SI,
de acesso restrito aos stakeholders internos da UEvora
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Eixo Estratégico 5 - Dinamizar os sistemas de planeamento e de avaliacao da qualidade

Responsavel

Objectivos operacionais

Acgdo/Medida

Indicadores/produto

Metodologia

2012
MES

PRO-REITORIA PARA O PLANEMAENTO
ESTRATEGICO

51 Planear, monitorizar e avaliar o
" desenvolvimento da UE

5.1.1

Implementagao do Plano Estratégico da UE

Proposta submetida aos 6rgdos para aprovacdo

Submeter proposta aos drgdos e obter aprovacdo

I4 5 6|7 8 9|101112

Articulagdo do PA 2012 com as actividades de planeamento
estratégico das UO e dos SC

Reunides de trabalho com as UO's e SC

5.1.2

Definigdo e acompanhamento dos Planos/QUAR das unidades
organicas e servigos

Metodologia para criagdo da matriz de coeréncia Plano/QUAR

Levantamento da informagdo relevante a partir dos
PA e elaboragdo de metas e de indicadores de
monitorizagdo

Producdo de relatdrios trimestrais sobre o ponto da situacdo

5.1.3

Implementagdo gradual de um sistema de monitorizagdo e
avaliacdo do plano de actividades

Arquitectura do programa e sua inter-acgdo com os objectivos
estratégicos, no ambito de candidatura SAMA

12 fase: grupo de teste, aferigdo e calibragem. 22
fase: generalizacdo a todas as UO e SC

5.1.4

Orgamento de Gestdo para 2013

Orgamento de Gestdo

Avaliagdo da actual metodologia de elaboragdo do
"orgamento de gestdo" e proceder a eventuais
ajustamentos que a integragdo da informagdo
produzida nos diversos servicos na eventual

aprovagio do projecto sama UE + QU@LIDADE

diplomados no mercado de trabalho

< .o
& W g
eow Aplicar o Regulamento de Distribuicdo de Construgdo do formulério de distribuigdo do servigo
E = <§( .. P . g ¢ 5.2.1 Aplicagdo do regulamento e sua monitorizagdo Formuldrio na distribuicdo do servigo lectivo de 2012/13 . ¢ L. ¢ ¢
e 2z Servigo dos Docentes lectivo de 2012/13 e sua aplicagdo
g e
>
Inclusdo da actividade dos docentes em 2011 na plataforma . . . . .
. . . ~ . . ~ Accdes de divulgagdo e informagdo
5.3.1 informatica e sua articulagdo com os sistemas de informagdo da A ~ . L
o« . . X N Articulagdo com os Servigos de Informética
o Aplicar o Regulamento de Avaliagdo de Universidade - I
E 30, ho dos D ¢ Relatorio sobre o 12 ano de aplicagdo do modelo
esempenhno dos Docentes
o« P 532 Acompanhamento das Comissdes Coordenadoras de Avaliagdo Acompanhamento através da Comissdo
"™ das Escolas e da Universidade Coordenadora de Avaliagdo da Universidade de Evora
- . A . R Abertura de processos de acreditagdo, coordenagdo
Submiss&o dos cursos novos a agéncia nacional de acreditacdo . R T . . .
w 5.4.1 A . Elaboragdo de relatério final do processo de acreditagdo de relatérios de pronuncia e envio de elementos
2 do ensino superior e acompanhamento dos processos .
a S : para registo dos cursos
= 5.4 Acreditagdo da Oferta Formativa = L o
= " . o " Elaboragdo de relatérios de auto-avaliagdo;
S Ciclo quinquenal de acreditagdo de ciclos de estudo em . A . L L L .
o 5.4.2. R L L Elaboragdo de relatério final do processo de acreditagdo organizagdo das visitas das Comissdes de Avaliagdo
< funcionamento com acreditagdo preliminar -
a Externas; acreditacdo
] . ~ . . . Preparagao da auditoria; Elaboragdo de relatdrio de
Pxe Avaliagdo do Programa para a Promog&o da 5.5.1 Aprovagéo do projecto de revisdo do PROQUAL - o paracs N o oo .
g -5 Qualidade (PROQUAL) Relatdrio Final de Avaliagdo da A3ES auto-avaliagdo; Organizagdo de visitas; Relatério de
s ualidade 5.5.2 Coordenacdo daimplementacdo das rotinas follow-up
=] Teste do modelo de avaliagdo da qualidade dos servigos
& 5.5.1 Avaliagdo da qualidade do ensino Relatério de monitorizagdo da qualidade do ensino no semestre
,9( impar Recolha de dados; acgSes de divulgagdo; aplicagdo
g - . . Relatério de monitorizagdo da qualidade do ensino no semestre |dos inquéritos; tratamento dos dados e divulgagdo
= 5.5.2 Avaliagdo da qualidade dos servigos
< par dos resultados
= e . h
< 5.5.3 |der_1t|f|cagao.do perfil dos ingressados e conhecer o acesso ao Relatério O Acesso ao Ensino Superior - Perfil dos Ingressados
< « . ensino superior
< 5.6 Promogdo da Qualidade
I ¢ Q Solicitagdo de dados; elaboragdo de fichas e calculo
E 5.5.4 Monitorizacdo do desempenho da instituicdo Elaboragdo de relatério final dos indicadores; divulgagdo na pagina web do GAPIQ;
9 exercicio de benchmarking
o . - Reconhecimento de mérito pedagégico Regulamento o sobre mecanismos de
« 5.5.5 Fomento de praticas de mérito “ c{ ,n B P g, ,gl e 8y . - '
el Reconhecimento de prémio de mérito cientifico reconhecimento do mérito
o Conhecer a integragdo e o percursos profissional dos Preparacdo dos inquéritos; pedido de informacdes
5.5.6 grac P P Relatério Sobre o Inquérito aos Diplomados parag a P ¢

aos SAC, aplicagdo do inquérito e producdo de
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Medidas transversais

Responsavel Objectivos operacionais

Acgdo/Medida

Indicadores/produto

Metodologia

2012

COLEGIOS E AS INSTALACOES

MTL Promover a Sustentabilidade Ambiental e a
eficiéncia energética

PRO-REITORIA PARA OS

MT1.1 Racionaliza¢do do consumo de energia

Redugdo de 15% no consumo energético

Apelar novamente a poupanga de energia de todos
os docentes, funcionarios e alunos. Instruir os
assistentes operacionais e os segurangas sobre as
regras de consumo de energia. Reduzir o hordrio de
funcionamento de alguns edificios

Introduzir medidas correctivas com base no relatério

das auditorias energéticas

MT 1.2 Reestruturacdo da frota automével e mobilidade elétrica

Redugdo de 10% no consumo de combustiveis

Substituir parte do parque automdvel envelhecido.
Aquisi¢do de 1 ou 2 viaturas elétricas para circulagdo
na cidade

MT 1.3 Desmaterializagdo de procedimentos

Listagem de processos com potencial para desmaterializacdo

Grupo de trabalho inter Servigcos e UO

Numero de circuitos de tramitagdo documental unicamente
digitais

Identificacdo de outras praticas tendentes a reduzir
consumo de papel

VICE-REITORIA :PLANEAMENTO, PATRIMOMIO E FINANGCAS

Consolidar a Comunicagdo interna e externa da

MT2
UE

MT 2.1 Renovagio da Imagem da UE

Criagdo do Manual de Identidade Gréfica

Actualizacdo do logétipo da UE

Plano para a Sinalética na UE

Estudo para criagdo do Manual de Identidade Gréfica

Implementagdo do novo logdtipo, inclusive no
estaciondrio

Conclusdo da renovagdo sinalética do CES,
envolvendo salas de aula e gabinetes

MT 2.2 Redefinigdo e alargamento dos canais de comunicagdo

Novos canais electrénicos de comunicagdo

Reformulagdo dos users e criagdo do mail
ue@uevora.pt, com renovagdo de procedimentos de
submissdo de mensagens

Criagdo de uma estratégia de comunicagdo interna e externa da

mr2.3 UEvora

Jornal UELINE

Alimentacdo didria do UELINE

Publicagdo da REVUE (anual) e da UENEWS (mensal)

Desenvolvimento e manutengdo das publicagdes
institucionais diversas, REVUE (anual) e da UENEWS
(newsletter mensal)

Envio semanal ou diario, conforme interesse dos
assuntos, de comunicados para aimprensa

Mediagdo da publicidade nos meios de Comunicagdo Social (C.S.)

Convite a C.S. para participagdo nas
actividades/eventos da UE

Parcerias com meios comunicagdo local para publicagdo periddica
de artigos de interesse da UE

Projecto UESCOLAS

Implementagdo do projecto UESCOLAS e promogdo
das visitas guiadas a Universidade e presenga num
conjunto de certames definidos

MT 2.4 Reestruturagdo dos actuais Portais

Novo Portal

Renovagdo total do Portal Unico da Universidade
(trabalho realizado em conjunto com os Servigos de
Informatica)

Difusdo de informagdo da UE em outras plataformas e nas redes

MT 2.5 s
sociais

Abertura de Contas e Registos da UE em diferentes redes sociais
manutengdo dos contetdos

Estabelecer perfis das contas da UE e estabelecer
estratégias para a produgdo de contetdos
informativos

Apresentagdo ao Conselho Geral de uma proposta de actuagdo

Discussdo do documento de reflexdo sobre revisdo
estatutdria no seio da Academia

REITOR MT3 Avaliar o Quadro Estatutario vigente MT3.1 . . Proposta de actuagdo sobre revisdo estatutaria ~ ~ ™
sobre revisdo estatutaria Elaboragdo de proposta de actuagdo sobre revisdo
estatutaria pelo Grupo de Trabalho
.38
&
g g uS)- Elaboragdo do plano de acordo com as normas legais
E 9 . Elaborag&o do Plano de seguranga contra e incéndio e do Plano instituidas. Aquisi¢cdo e montagem dos
o © 5 MT4 Promover a Seguranga Global da UEvora MT4.1 < o & < Plano implementado R q ¢ L 8 ~
g 8 2 de Emergéncia da ESESID equipamentos necessarios. Formagdo dos
I3 § @ assistentes operacionais
o <
< w
o

8 9;10 11 12
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