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REQUISITOS DOS ALUNOS

SATISFAÇÃO DOS ALUNOS

PR02 Estratégia 

e planeamento 

da qualidade

PR05 Gestão de 

recursos humanos

PR10 Satisfação 

dos Utilizadores

PR11 Auditorias

PR12 Gestão dos 

elogios, das 

reclamações e da 

melhoria

PR07 Oferta 

formativa e 

candidaturas

PR15 Provas Publicas

PR14 Propinas

PR13 Matriculas 

inscrições avaliações

Processos do 

SIPGQ

Principais interações
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PR03 

Comunicação e 

imagem

PR04 Gestão 

orçamental e 

financeira

PR08 Gestão de 

infraestruturas 

tecnológicas

PR06 Gestão e 

manutenção do 

património

PR16 Creditações

PR17 Certificação 

Bolsa de mérito e 

prémios
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PR09 

Aprovisionamento 

de avaliação de 

fornecedores



 

UÉvora e o seu 
contexto

Partes 
interessadas

Âmbito                  SGQ - Mapa de 
Processos



https://www.uevora.pt/viver/sustentabilidade-inclusao/sistema-gestao-Conciliacao
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mailto:nome%20de%20utilizador@uevora.pt
http://www.sadm.uevora.pt/
https://siiue.uevora.pt/
https://gesdoc.uevora.pt/
http://www.moodle.uevora.pt/1112/
http://www.si.uevora.pt/


http://www.si.uevora.pt/Servicos-disponibilizados/Apoio-Tecnico/Apoio-Tecnico-a-Unidades-Orgaos-Pessoal-Docente-e-Nao-Docente
http://www.si.uevora.pt/Servicos-disponibilizados/Apoio-Tecnico/Apoio-Tecnico-a-Unidades-Orgaos-Pessoal-Docente-e-Nao-Docente
http://www.si.uevora.pt/Servicos-disponibilizados/Apoio-Tecnico/Apoio-Tecnico-aos-Alunos
http://www.si.uevora.pt/Servicos-disponibilizados/Apoio-Tecnico/Apoio-Tecnico-a-Unidades-Orgaos-Pessoal-Docente-e-Nao-Docente
http://www.si.uevora.pt/Servicos-disponibilizados/Apoio-Tecnico/Apoio-Tecnico-a-Unidades-Orgaos-Pessoal-Docente-e-Nao-Docente
http://www.si.uevora.pt/Servicos-disponibilizados/Apoio-Tecnico/Apoio-Tecnico-a-Unidades-Orgaos-Pessoal-Docente-e-Nao-Docente


 

 

http://siiue.uevora.pt/help/manual/M_Autenticacao.pdf
http://www.si.uevora.pt/Servicos-disponibilizados/SIIUE-Sistema-de-Informacao-Integrado-da-Universidade-de-Evora
http://www.si.uevora.pt/Servicos-disponibilizados/SIIUE-Sistema-de-Informacao-Integrado-da-Universidade-de-Evora


http://wifi.uevora.pt/
http://wifi.uevora.pt/
http://primo-service.hosted.exlibrisgroup.com/primo_library/libweb/action/search.do?dscnt=1&fromLogin=true&dstmp=&vid=FCCN_V1&fromLogin=true
http://www.bib.uevora.pt/assets/PDF/Acesso-b-on.pdf
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http://www.sadm.uevora.pt/documentos/gesdoc/(id)/615/(basenode)/60
https://www.sadm.uevora.pt/documentos/gesdoc/(id)/6209/(basenode)/60
http://www.sadm.uevora.pt/
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http://www.sadm.uevora.pt/
http://www.sadm.uevora.pt/
mailto:drhsc@uevora.pt
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http://www.uevora.pt/estrutura/unidades_organicas/escolas/escola_de_artes
mailto:director@ea.uevora.pt
http://www.uevora.pt/estrutura/unidades_organicas/escolas/escola_de_ciencias_e_tecnologia
mailto:director@ect.uevora.pt
http://www.uevora.pt/estrutura/unidades_organicas/escolas/escola_de_ciencias_sociais
mailto:geral@ecs.uevora.pt
http://www.uevora.pt/estrutura/unidades_organicas/escolas/escola_superior_de_enfermagem_sao_joao_de_deus
mailto:esesjd@uevora.pt
http://www.uevora.pt/

