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Ensino/Aprendizagem em contexto COVID 19

Esta pagina foi criada com o objetivo de dar orientagdes para o ensino de Unidades Curriculares (UC) a
distancia, em resposta as medidas de contingéncia aplicadas para conter o COVID-19.

As aulas a distancia iniciaram-se no dia 16 de margo e prolongam-se até sabado dia 4 de abril, até
informacao em contrario. No entanto, é previsivel que seja necessario prolongar a lecionagao a distancia
até ao final do semestre.

De seguida, sao apresentadas algumas linhas orientadoras para o corpo docente, que sao similares as que
estao também a ser seguidas noutras Universidades portuguesas.

Foco nos Objetivos Essenciais da Unidade Curricular

* No ensino a distancia pode ser dificil cobrir, com 0 mesmo detalhe que no ensino presencial, todos
0s topicos da UC. Por isso, é importante identificar os objetivos essenciais da UC e focar a
aprendizagem nas matérias/competéncias consideradas essenciais.

* Devem ser comunicadas claramente aos estudantes (via Moodle e/ou email) as alteragdes nos
objetivos, métodos de avaliagao e datas de entrega dos trabalhos, projetos, relatérios, etc da UC.

* A Comissao Executiva e de Acompanhamento/Direcao de Curso, deve coordenar as alteracdes nas
UC, de forma a evitar que sejam dadas demasiadas tarefas em simultaneo aos estudantes. O foco
tem de estar na aprendizagem e nao na avaliagao!

* 0O Conselho Pedagogico de cada Escola deve ser informado das alteragdes que ocorrerem em cada
ciclo de estudos e deve aprovar a marcacao das provas de avaliagao.

Funcionamento da UC

* Oregime de funcionamento da UC deve ser ajustado. Em particular, tendo em conta que pode
haver estudantes que ndo tenham acesso a internet, ou em que o acesso pode ndo permitir
participar em sessdes sincronas, a aprovacao nao deve depender da assiduidade em sessoes
sincronas.

* Seforem realizadas sessoes sincronas, devem ocorrer no horario da UC.
* Os horarios de duvidas devem ser mantidos, por via eletrénica (email, Zoom, WhatsApp, etc.)

* Todo o material de apoio a UC deve ser disponibilizado, na pagina Moodle da UC. Recomenda-se
que o upload do material seja feito antes da aula a que diz respeito.

* Devem ser registados sumarios, sendo validados através do numero de acessos semanais ao
Moodle, tal como acontece nos cursos oferecidos em regime de e-learning. Nao é necessario
entregar o sumario em papel.

* Recomenda-se que os testes e exames sejam elaborados antecipadamente como medida
preventiva face a eventual auséncia forcada do corpo docente.

* Eimportante identificar se ha estudantes com dificuldade de acessibilidade digital ou
necessidades especiais, para que lhes enviar a gravagao das aulas ou, eventualmente, realizar
acompanhamento adicional.

* E conveniente relembrar os estudantes que as regras de integridade académica permanecem em
vigor para o ensino online e na comunicacao digital.
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Ferramentas de ensino a distancia

Recomenda-se a utilizacdo combinada das plataformas Moodle e Zoom/Colibri.

Moodle

Zoom

A plataforma Moodle permite a interacao assincrona com os estudantes, permitindo colocar
artigos, powerpoints, cadernos de exercicios, criar formar féruns de discussao e chats, colocar
pequenos videos que os estudantes podem visualizar quando desejarem (video lessons), realizar
testes e trabalhos e permite monitorizar a realizacao das tarefas pelos estudantes.

A plataforma Zoom permite realizar sessoes sincronas com os estudantes. Estas sessoes, a
ocorrem, devem ser realizadas no horario da UC.

0 Zoom Chat (Bate-papo) permite a participacdo dos estudantes durante a aula. Para melhorar a
qualidade do som, € aconselhavel que os estudantes tenham o audio desligado e sé o liguem em
momentos que querem participar oralmente.

Existe a possibilidade de gravar a aula no Zoom e colocar no Moodle, para que os estudantes
possam aceder posteriormente a aula em tempo diferido.

A plataforma Zoom, esta disponivel em https://colibri.fccn.pt . A autenticagao é feita com as
credenciais de acesso (usadas para aceder ao SIIUE, e-mail, Moodle). Veja os manuais disponiveis
na pagina web dos servicos de informatica https://www.si.uevora.pt/servicos/e-Learning.

Cursos de Ferramentas de ensino a distancia

A Universidade estd a oferecer cursos online, no Moodle, para auxiliar os docentes na utilizacao das
ferramentas de ensino a distancia.

Utilizacdao avancada do Moodle em contextos de ensino a distancia - a duragdo normal deste
curso é de 7 semanas. No entanto, foram disponibilizados em simultaneo todos os médulos, para
que os docentes possam recorrer aqueles que necessitarem. Os docentes que estiverem
interessados em realizar o curso devem enviar e-mail para apoio@si.uevora.pt a inscrever-se
no curso.

Ferramentas tecnoldgicas para ensino a distancia - area Moodle criada para divulgacdo de
ferramentas tecnoldgicas e esclarecimento de duvidas, direcionada para os docentes da
Universidade de Evora. Deve solicitar acesso através do endereco de mail moodle@uevora.pt,
indicando que pretende ser inscrito na area Ferramentas tecnoldgicas para ensino a distancia.

Sugestoes de adaptacdo de aulas

Aulas por video-conferéncia

E aconselhavel fazer um teste pratico antes da primeira aula. Envie um convite por mail para si

proprio. Como o Zoom funciona quer em portateis, quer em smartphones ou tablets, podera usar
um destes dispositivos para verificar se a forma como esta a ser partilhada e transmitida a sua
imagem e/ou o écran;

Caso seja utilizado um quadro para escrita, a posicdo da camara deve ser de forma a enquadrar

tanto quanto possivel o quadro de forma legivel. Verifique através de outro equipamento se o
quadro esta visivel em termos de iluminacao e eventuais reflexos.

Se for usado um quadro durante a aula, o docente esta mais longe do microfone e por vezes de


https://colibri.fccn.pt
https://www.si.uevora.pt/servicos/e-Learning
mailto:apoio@si.uevora.pt
https://www.moodle.uevora.pt/1920/mod/forum/view.php?id=42360
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costas para a camara e microfone. O volume do som ouvido pelos participantes, podera, por este
motivo, oscilar fortemente. Uma possibilidade para minimizar este problema é a utilizagdo de um
microfone/auscultador Bluetooth ligado ao portatil.

Preparar a proposta de atividades online para cada aula e colocar na plataforma Moodle; ter em
consideracdo o tamanho das turmas e fazer as op¢des de trabalho também em fungao desse
numero; para turmas muito grandes talvez valha a pena dividir a turma para algumas atividades;
turmas grandes nao favorecem a participagdo e a aprendizagem ativa dos estudantes;

Uma aula por videoconferéncia é normalmente, e por natureza, menos interativa que uma aula

presencial e, por este motivo, mais dificil de acompanhar. Tente ser claro e ajustar o tempo de
exposicao;

Fornecer aos estudantes algumas regras de funcionamento da sessao: microfone desligado, pedir
a palavra, entrar ou sair da aula virtual, utilizacao do bate-papo para colocar dividas, entre outros
aspetos; os pedidos de palavra ao professor, podem ser feitos por mdo no ar ou no bate-papo
(chat);

Partilhar os recursos de acompanhamento a sessao (apresentacdo eletrdnica, textos de apoio
e/ou outros recursos) na pagina da disciplina na plataforma Moodle.

Dar atencdo aos estudantes como, por exemplo, verificar regularmente se os estudantes estao
com atencao, através de pausas e questdes dirigidas, solicitar comentarios, entre outras
possibilidades;

Apos a sessdo, pode consultar a pagina pessoal na plataforma Colibri/Zoom para aceder aos
ficheiros gravados da sessao (audio, video e texto do bate papo) e disponibilizar a gravagdo da
sessdo (se pretendido) com os alunos, com link

partilhado na plataforma Moodle;

Aconselha-se a leitura de:
Atividades educativas online. Um roteiro pedagdgico para professores do ensino superior

Autor: Prof. José Luis Ramos - Dep Pedagogia e Educacéao - Escola de Ciéncias Sociais

Aulas Praticas

Em aulas praticas, recomenda-se dividir a turma em grupos mais pequenos, pois é dificil manter
uma conversa online com mais de 5 a 7 participantes. O Zoom suporta “salas de grupo” que
dividem a turma em grupos mais pequenos e, ap6s um periodo de tempo especificado, reunir os
grupos todos para apresentacao do trabalho realizado por cada grupo, discussao e
esclarecimento de duvidas.

E aconselhavel definir objetivos claros em relacdo a forma como os estudantes se devem preparar
para a discussao. Considere enviar perguntas/exercicios especificos com antecedéncia ou pedir
que enviem perguntas antecipadamente.

Aulas de Laboratorio

As aulas de laboratérios geralmente necessitam de equipamentos especificos e atividades praticas. Se as
aulas presenciais forem suspensas, o trabalho experimental em laboratério podera ter que ser adiado. No
entanto, é possivel modificar as aulas de laboratério de modo a envolver estudantes remotamente. Em
seguida apresentam-se alguns exemplos:

Considere alterar as atividades de laboratorio. Por exemplo, altere o foco da recolha de dados
para a analise de dados. Forneca aos estudantes os resultados no formato em que iriam ser
recolhidos, e solicite aos estudantes que concluam a analise como se eles tivessem realizado a
recolha dos dados.


http://gdoc.uevora.pt/656457
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Para os casos em que as observagdes fazem parte do processo, considere gravar a demonstragdo e
solicite aos estudantes que recolham a informacdo necessaria através do video.

Os estudantes podem trabalhar em grupo na elaboracao de relatérios por email ou outras
ferramentas colaborativas.

Explore formas alternativas de ensino, por exemplo, simulagdes online, que permitam os
estudantes interagir virtualmente com o equipamento e as condi¢des do laboratério.

Hordarios de Duvidas

Os horarios de duvidas devem ser mantidos, podendo ser assegurados por via eletrénica (email,
Zoom, WhatsApp, etc.)

E aconselhavel definir objetivos claros em relacdo a forma como os estudantes se devem preparar
para o horario de duvidas. Considere pedir que os estudantes enviem perguntas antecipadamente.

Uma alternativa interessante é usar o Férum de discussao do Moodle. Qualquer estudante pode
criar um novo tépico que podera ser respondido tanto pelos seus colegas como pelo Docente. Os
participantes devem ativar a opcao de subscricdo para receber no seu e-mail as novas mensagens
no Férum.

Gravacgdo de aulas

Existem varias opgOes para gravar uma aula ou apresentacao. Uma aula gravada ou uma apresentagao de
slides pode ser partilhada com estudantes, por exemplo, colocando no Moodle.

1.

2.

Zoom: pode usar o Zoom como uma ferramenta de gravacao para gravar uma aula remotamente
permitindo aos estudantes assistir mais tarde a aula.

PowerPoint (apresentacao narrada): Abra a apresentacao no PowerPoint e ative o Slideshow.
Clique no botao Gravar para entrar no modo de apresentacao de slides, e comecara
automaticamente a gravagao. Quando terminar, clique no botao Finalizar. Para exportar a sua
gravacao como um ficheiro de video, selecione File> Export e selecione Create a video. Verifique se
seleccionou “Use Recorded Timings and Narrations”. E grave o ficheiro no formato .mp4..

EDUCAST (disponivel na pagina dos SI) - permite gravar a tela e o docente aparece num canto, ou
sé tela ou sé voz.

Avaliagao da UC

Sempre que possivel, os elementos do regime de avaliagao continua que estavam previstos serem
realizados presencialmente (testes, fichas, projetos, laboratorios, etc...) deverdo ser substituidos
por elementos alternativos que possam ser realizados/submetidos online (fichas eletrénicas, teste
de escolha multipla com tempo fixo, testes com consulta, problemas para casa, trabalhos, etc.).

O regime de avaliagdo continua, devidamente adaptado ao ensino a distancia, deve continuar a ser
a forma de avaliagdo privilegiada. De realcar que, nesta altura de emergéncia, a condi¢do de o
estudante assistir a 75% nao pode ser imposta na avaliacao continua pois ha estudantes que
podem nao ter condigdes para assistir as sessdes sincronas.

Dependendo da duracao da suspensao das atividades letivas presenciais e, para o caso de UC ou
partes de UC em que ndo é possivel substituir as atividades presenciais, essas atividades poderao
ser realizadas, em regime intensivo, logo que sejam retomadas as atividades letivas presenciais.
Para essas UC, alguns elementos de avaliagao previstos no regime de avaliagdao continua podem
nao ocorrer, sendo substituidos por elementos de avaliacao a realizar no periodo de avaliagoes
finais.
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* Dependendo da duracao da suspensao das atividades letivas presenciais, podera haver
ajustamentos no calendario de avaliagdes, a anunciar quando houver informacgao para tal.

Os Diretores de curso devem informar o Conselho Pedagogico da sua Escola das alteragdes propostas nas
avaliagdes do ciclo de estudos que coordenam. As eventuais alteragdes do calendario de realizagédo de
provas devem seguir os procedimentos usuais de articulagao com o Conselho Pedagégico.

Estudantes de Mobilidade

As condi¢des excecionais que vivemos levaram a Universidade de Evora a tomar um conjunto de medidas
em relacdo a estudantes de mobilidade. O principio seguido foi o de recomendar/facilitar o regresso dos
estudantes de mobilidade a sua instituicdo/pais de origem.

* Aos estudantes em mobilidade in, foi dada a possibilidade de regressarem aos seus paises de
origem, concluindo as UC em que estéo inscritos na Universidade de Evora em regime de e-
learning.

* Aos estudantes em mobilidade out, foi recomendado o regresso a Portugal. Se a Universidade onde
estao a efetuar a mobilidade, tiver dado a alternativa de os estudantes concluirem as UC na
modalidade e-learning, os estudantes mantém o regime de mobilidade out e concluirdo, na
modalidade e-learning, as UC em que estavam inscritos. Caso contrario, quando regressam
passarao a estar inscritos como estudantes normais nas UC que faziam parte do learning
agreement. Nesse cenario, a Universidade de Evora dara condicdes para que possam ainda ser
avaliados pelo regime de avaliagdo continua:

o Nao sao contabilizadas as faltas as aulas do periodo em que estiveram em mobilidade;

o Sejativerem ocorrido provas de avaliacao na UC, os estudantes de mobilidade out ficam
dispensados dessas provas, sendo o peso das mesmas atribuido de forma proporcional aos
elementos de avaliacdo continua que ainda nao foram realizados;

o Osestudantes devem ser acompanhados de forma a conseguirem recuperar a matéria
entretanto coberta;

Todos os docentes devem proceder de acordo com o indicado, de forma a nao prejudicar estes estudantes.

Estudantes Internacionais

As condicdes excecionais que vivemos levaram a Universidade de Evora a dar a possibilidade aos
estudantes internacionais de regressarem aos seus paises de origem, concluindo as UC em que estao
inscritos na Universidade de Evora em regime de e-learning.

Todos os docentes devem proceder de acordo com o indicado, de forma a ndo prejudicar estes estudantes.

Provas Publicas

Durante o periodo de suspensdo de atividades letivas, as provas publicas podem ser realizadas por
videoconferéncia, desde que haja acordo entre o juri e o respetivo candidato e as condi¢des técnicas para o
efeito o permitam.

Apoio a professores

A Universidade de Evora esta a reforcar e a dar prioridade a acdes de informacao e apoio a estudantes e
professores. Assim, na elaboracdo e implementacéo atividades educativas online, os docentes podem
contar com suporte tecnolégico e pedagogico.

1. AUniversidade de Evora disponibiliza ainda um conjunto de ferramentas para ensino a distancia.
Mais informagao em https://www.si.uevora.pt/servicos/e-Learning.



https://www.si.uevora.pt/servicos/e-Learning

2. Osuporte tecnolégico a professores e estudantes é assegurado pelos Servigos de Informatica (SI)
da Universidade de Evora. Este apoio é assegurado pelos Sl, através dos enderecos
apoio@si.uevora.pt ou moodle@uevora.pt.

3. O Departamento de Pedagogia e Educacao da Escola de Ciéncias Sociais (DPE/ECS) disponibiliza
uma equipa de professores que estao disponiveis para dar suporte pedagogico a iniciativas que
envolvam a criacao e implementacao de atividades de educacgao online. A equipa é constituida
por José Luis Ramos (jlramos@uevora.pt), Marilia Cid (mcid@uevora.pt), Conceicédo Leal da Costa

(mclc@uevora.pt) e ainda por Rui Gongalo Espadeiro (rge@uevora.pt) do Centro de Competéncia
TIC da Universidade de Evora.

Recursos lteis

Ha bons recursos na internet com dicas para o ensino a distancia que foram muito Uteis na elaboracéo
desta pagina. Recomendam-se:

Universidade de Princeton, EUA



https://mcgraw.princeton.edu/teaching-continuity
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