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1. Notainicial

“Porque raio hei-de eu preocupar-me com o
futuro? O que é que o futuro ja fez por mim?”

Groucho Marx

Encontros Juridicos do Banco de Portugal, Banco de Portugal, Ordem dos Advogados e Universidade de Evora, Colégio do Espirito Santo,

Evora, 18 de outubro de 2024.
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2. Justificacao e objetivo

1. Existe uma relagdo muito significativa entre a literacia financeira e a forma como os
cidadaos percepcionam o seu futuro e o modo como, em funcao dessa percepcao,
estabelecem as suas escolhas nos dominios financeiro, econdmico, social e tecnoldgico.

2. Neste sentido, um elevado nivel de literacia financeira acrescenta nitidez ao critério de
escolha dos cidadaos, amplifica o seu poder de escrutinio, aumenta a qualificagdao das suas
escolhas, e intensifica a qualidade da sua participa¢ao publica.

3.  Por esta razao, é muito forte também a relagcao existente entre a literacia financeira e
capacidade de inteligibilidade, de participacao, de apropriacao e de implementacao das
politicas publicas.

Encontros Juridicos do Banco de Portugal, Banco de Portugal, Ordem dos Advogados e Universidade de Evora, Colégio do Espirito Santo,
Evora, 18 de outubro de 2024. © Paulo Neto, 2024
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2. Justificacao e objetivo

4. Esta intervencdo tem como objetivo apresentar contributos para a definicao da estratégia
de incremento da literacia financeira em Portugal e sobre a importancia de conciliar esta
estratégia com a criagdo de mecanismos e instrumentos nacionais para a constru¢ao das
politicas publicas do futuro.

Encontros Juridicos do Banco de Portugal, Banco de Portugal, Ordem dos Advogados e Universidade de Evora, Colégio do Espirito Santo,
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3. Aliteracia financeira e a literacia sobre politicas publicas
no centro do processo de desenvolvimento

1. Alguns exemplos de publicag¢oes, de estruturas institucionais e de iniciativas dedicadas a
tematica da literacia financeira:

* European Union (2023). Monitoring the level of financial literacy in the EU. Eurobarometer.
https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2953;

* OECD/INFE (2023). International Survey of Adult Financial Literacy
https://www.oecd-ilibrary.org/finance-and-investment/oecd-infe-2023-international-survey-of-adult-financial-
literacy 56003a32-en;

* OECD International Network on Financial Education (INFE)
https://www.oecd.org/en/networks/infe.html

*  European Commission and OECD-INFE Joint Framework for Adults to Improve Individuals’ Financial
Skills
https://finance.ec.europa.eu/publications/commission-and-oecd-infe-publish-joint-framework-adults-improve-
individuals-financial-skills_en

* Financial literacy, resilience and inclusion. High-level conference organised by the European

Commission and the Belgian FSMA (2024)
https://finance.ec.europa.eu/events/financial-literacy-resilience-and-inclusion-2024-02-20 _en

Encontros Juridicos do Banco de Portugal, Banco de Portugal, Ordem dos Advogados e Universidade de Evora, Colégio do Espirito Santo,
Evora, 18 de outubro de 2024. © Paulo Neto, 2024
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3. Aliteracia financeira e a literacia sobre politicas publicas

no centro do processo de desenvolvimento

2. Dimensdes de andlise consideradas para a avaliacao da literacia financeira (European Union,
2023):

Nivel de conhecimento financeiro;
Natureza do comportamento financeiro;
Grau de acesso a servigos financeiros digitais;

Modo de aconselhamento sobre investimentos recebido de um banco, seguradora ou consultor
financeiro;

Intensidade de resiliéncia e de inclusao financeira.

Encontros Juridicos do Banco de Portugal, Banco de Portugal, Ordem dos Advogados e Universidade de Evora, Colégio do Espirito Santo,
Evora, 18 de outubro de 2024. © Paulo Neto, 2024
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3. Aliteracia financeira e a literacia sobre politicas publicas
no centro do processo de desenvolvimento

3. A literacia financeira é um factor crucial para o bem estar financeiro, para a inclusao
financeira e para a resiliéncia financeira dos individuos.

4. A literacia financeira é também um poderoso instrumento para a melhor compreensao e
descodificagao, por parte dos cidadaos, sobre os objetivos, as orientacdes e os impactos
previsiveis das politicas econdmicas e das politicas publicas.

5. As sociedades com uma elevada literacia financeira, sdao sociedades em que os cidadaos e
as instituicdes e as organizagoes, que as compoem, tém um maior potencial para serem
agentes ativos na implementagao das politicas, nos processos de participacao publica, no
escrutinio publico dos resultados e na previsao e antecipa¢ao de tendéncias.

Encontros Juridicos do Banco de Portugal, Banco de Portugal, Ordem dos Advogados e Universidade de Evora, Colégio do Espirito Santo,
Evora, 18 de outubro de 2024. © Paulo Neto, 2024
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3. Aliteracia financeira e a literacia sobre politicas publicas
no centro do processo de desenvolvimento

6. As instituicdes, a administragcao publica, as empresas e as demais organiza¢gbes sao
compostas por individuos.

7. Pelo que, a maior ou menor literacia financeira de cada um dos individuos, que nelas
trabalham e que as dirigem, tem um elevado potencial de condicionamento do
desempenho financeiro, mas nao s, de cada uma delas, e um risco associado de
amplificacdo, em termos colectivos e societais, da qualidade desses desempenhos e dos
processos de decisao que lhe estao inerentes.

8.  Aliteracia financeira nao é, por isso, uma questao que diz apenas respeito a cada individuo
ou cidadao, é uma questao societal que se complexifica a medida que os produtos
financeiros se sofisticam e os desafios econdmicos e sociais das sociedades se agigantam.

Encontros Juridicos do Banco de Portugal, Banco de Portugal, Ordem dos Advogados e Universidade de Evora, Colégio do Espirito Santo,
Evora, 18 de outubro de 2024. © Paulo Neto, 2024
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3. Aliteracia financeira e a literacia sobre politicas publicas
no centro do processo de desenvolvimento

Qs If you lost your main source of income today, how long could you continue to cover your
living expenses, without borrowing any money or moving house? (% by country)
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Fonte: EU (2023). Monitoring the level of financial literacy in the EU. Eurobarometer (https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2953)
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3. Aliteracia financeira e a literacia sobre politicas publicas
no centro do processo de desenvolvimento

Q10 Overall, how confident are you that you will have enough money to live comfortably
throughout your retirement years? (% by country)

—=\ery confident Somewhat confident Not too confident Not at all confident Don’t know
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Fonte: EU (2023). Monitoring the level of financial literacy in the EU. Eurobarometer (https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2953)
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3. Aliteracia financeira e a literacia sobre politicas publicas
no centro do processo de desenvolvimento
Qll

How comfortable are you with using digital financial services, such as online banking or
mobile payments? (% by country)
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Base: All respondents (n=26 139) Portugal 262
Fonte: EU (2023). Monitoring the level of financial literacy in the EU. Eurobarometer (https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2953)
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3. Aliteracia financeira e a literacia sobre politicas publicas
no centro do processo de desenvolvimento
Q12 v i i

How confident are you that investment advice you receive from your bank/insurer/financial
advisor is primarily in your best interest? (9% by country)
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Portugal 52
Fonte: EU (2023). Monitoring the level of financial literacy in the EU. Eurobarometer (https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2953)
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3. Aliteracia financeira e a literacia sobre politicas publicas
no centro do processo de desenvolvimento

F1l Financial knowledge score
Number of correct responses to the five financlal knowledge questions (02,0 35,04,05,06)
(% by country)
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Portugal 262

Fonte: EU (2023). Monitoring the level of financial literacy in the EU. Eurobarometer (https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2953)
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4. As opcoes das novas geracoes

1. A literacia financeira das novas gera¢oes tende a ser maior, como resultado de niveis de
qualificacdao académica mais elevados e de uma crescente sensibilizacao e reconhecimento
da importancia da literacia financeira e de a¢des especificas neste dominio. Mas é algo que
estd ainda por demonstrar.

2. Klapper, Lusardi e Oudheusden (2015). Financial Literacy Around the World. S&P Global
FinLit Survey, com base nos dados do PISA - Programa Internacional de Avaliacao de Alunos
da OECD (2014) concluem que “young, good at math are financially more literate”.
(https://gflec.org/wp-content/uploads/2015/11/Finlit paper 16 F2 singles.pdf) E 0S outros nao tao bons a
matematica?

3. Torres e Cordeiro (2024) Os jovens tém uma relagdo diferente com o dinheiro?, BdP Podcast
do Banco de Portugal, analisam as preferéncias e os comportamentos das novas geragoes,
no que respeita a sua opg¢ao por novos canais, novas funcionalidades, novas ferramentas
para utilizarem e gerirem o seu dinheiro. (https://www.youtube.com/watch?v=kfE7gD-14Fw) Mais
digital, mas igualmente com varios riscos de literacia financeira.

Encontros Juridicos do Banco de Portugal, Banco de Portugal, Ordem dos Advogados e Universidade de Evora, Colégio do Espirito Santo,
Evora, 18 de outubro de 2024. © Paulo Neto, 2024
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4. As opcoes das novas geracoes

4. A construcao das politicas publicas tem frequentemente associados muito poucos
mecanismos para assegurar que na sua constru¢ao se envolvam e se considerem as
diferentes gerag¢des, e em especial as novas geracdes, as geracdes que irao
predominantemente viver nesse futuro.

5.  Em muitas sociedades, na qual a nossa se inclui, esta relagdao é ainda especialmente
reforcada quando a uma baixa literacia financeira se associa uma baixa literacia sobre as

politicas publicas, nomeadamente sobre as medidas em curso e sobre as possiveis
alternativas de politicas.

Encontros Juridicos do Banco de Portugal, Banco de Portugal, Ordem dos Advogados e Universidade de Evora, Colégio do Espirito Santo,
Evora, 18 de outubro de 2024. © Paulo Neto, 2024
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5. A construcao das politicas publicas do futuro

UN Futures Lab (https://un-futureslab.org/).

Copenhagen Institute for Futures Studies (https://cifs.dk/)

Futures Platform (https://www.futuresplatform.com/)

OECD Observatory of Public Sector Innovation (https://oecd-opsi.org/)

LSE Data Science Institute (https://www.lse.ac.uk/dsi)

Futuribles International (https://www.futuribles.com/en/)

Centro de Investigacao em Ciéncia Politica (https://cicp.eeg.uminho.pt/?lang=en)

© N O U0 kB W NPRE

UMPP Iniciativa Politicas Publicas do Futuro

(https://www.umpp.uevora.pt/Atividades/As-Politicas-Publicas-do-Futuro)
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6. Recomendacodes e notas finais

1. Neste sentido, a promog¢ao da literacia financeira e a promoc¢ao da literacia sobre as
politicas publicas deverao ser um imperativo.

2. A literacia financeira e a literacia sobre as politicas publicas ndo sao apenas um problema
de cada cidadao, devem ser vistas como um objetivo e um designio coletivo de cada
sociedade.

3. A necessidade de implementacao de uma abordagem integrada e multidimensional da
governagao publica, das politicas publicas e da sua implementa¢ao e monitorizagao (the
whole-of-government approach) reforcam o aspeto referido no ponto anterior.

4. A necessidade de criagdo de um ecossistema de ciéncia e tecnologia de suporte a
formulacao e a implementacao de politicas publicas, ancorado no sistema cientifico e
tecnologico e na administragdao publica, que contribua também para o incremento da
literacia financeira em Portugal.

Encontros Juridicos do Banco de Portugal, Banco de Portugal, Ordem dos Advogados e Universidade de Evora, Colégio do Espirito Santo,
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Muito obrigado pela vossa atenc¢ao!

Paulo Neto

http://www.uevora.pt/pessoas/(id)/4485
http://www.umpp.uevora.pt/

neto@uevora.pt
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