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Regulamentagao:

Regulamento dos SBID —Despacho n.2 6380/2021 (22série), de 29 junho

Missdo / Finalidades da Unidade:

Os Servigos de Biblioteca e Infrmagdo Documental (SBID) desenvolvem e concretizam a organizagdo e funcionamento da Biblioteca, nas suas variadas valéncias, e do
Arquivo nomeadamente quanto a respetiva estruturagdo, ambito de intervengdo, fungdes e competéncias, e demais aspetos.

Os SBID visam adquirir, tratar, tornar acessiveis e difundir os recursos de informagdo, assim como enriquecer,
conservar e preservar as colegdes que integram toda a Biblioteca da Universidade de Evora, assim como a organizagio, tratamento e salvaguarda de todo o seu Arquivo,

corrente, intermédio e definitivo.
(Fonte: Artigo 12 do Regulamento dos SBID da UE)

Atribui¢bes da Unidade:

Os SBID desenvolvem e concretizam a organizagdo e funcionamento da Biblioteca, nas suas variadas valéncias, e do Arquivo nomeadamente quanto a respetiva
estruturagdo, ambito deintervengdo, fungdes e competéncias, e demais aspetos.
Os SBID visam adquirir, tratar, tornar acessiveis e difundir os recursos deinformagado, assim como enriquecer, conservar e preservar as colegées que integram toda a
Biblioteca da Universidade de Evora, assim como a organizag3o, tratamento e salvaguarda de todo o seu Arquivo, corrente, intermédio e definitivo.

(Fonte: Artigo 12 do Regulamento dos SBID da UE)

Sistema de Gestdo de Conciliagdo:

Promover efacilitar o recurso as medidas de conciliagdo entre a vida profissional, pessoal e familiar
disponibilizadas no ambito do Sistema de Gestdo de Conciliagdo.

Competéncias Técnicas

Especificas da Unidade e transversais & Universidade de Evora

Técnico Superior

Assistente Técnico

Assistente Operacional

¢ Conhecimentos especializados em biblioteconomia,
arquivo e ciéncias documentais;

e Dominio de aplicagdes informaticas (B-On e Koha);

* Apoio técnico a utilizadores, investigagdo e atividades
culturais;

e Técnicas de atendimento ao publico;

e Conhecimentos na area da comunicagdo institucional.

e Conhecimentos em Ciéncias Documentais;
* Técnicas de atendimento ao publico.

e Técnicas de atendimento ao publico;

e Conhecimentos na drea das tecnologias de
informagdo;

e Conhecimentos de metodologias de pesquisa e de
recuperagdo deinformagdo;

® Apoio técnico a utilizadores.

e Conhecimento da estrutura organizacional da
Universidade de Evora;

¢ Atualizagdo continua de conhecimentos na areade
atuagdo;

e Conhecimentos e/ou formag&o de informatica na
6ticado utilizador, bem como de aplicagdes especificas
utilizadas na estrutura;

¢ Conhecimentos de lingua estrangeira (inglés e/ou
outra);

¢ Conhecimentos de secretariado, técnicas e
procedimentos da Administragdo Publica;

e Conhecimentos de legislagdo (externa einterna).

e Conhecimento da estrutura organizacional da
Universidade de Evora;

¢ Atualizagdo continua de conhecimentos na areade
atuagdo;

e Conhecimentos e/ou formagdo deinformética na
Sticado utilizador, bem como de aplicagdes especificas
utilizadas na estrutura;

¢ Conhecimentos de lingua estrangeira (inglés e/ou
outra);

e Conhecimentos de secretariado, técnicas e
procedimentos da Administragdo Publica;

e Conhecimentos de legislagdo (externa einterna).

e Conhecimento da estrutura organizacional da
Universidade de Evora;

e Atualizagdo continua de conhecimentos na area de
atuagdo;

* Conhecimentos e/ou formag&o deinformatica na
6ticado utilizador, bem como de aplicagdes especificas
utilizadas na estrutura;

* Conhecimentos de lingua estrangeira (inglés e/ou
outra);

¢ Conhecimentos de secretariado, técnicas e
procedimentos da Administragdo Publica;

e Conhecimentos de legislagdo (externa einterna).

Competéncias Comportamentais

Especificas da Unidade e transversais a Universidade de Evora

Técnico Superior

Assistente Técnico

Assistente Operacional

e |niciativa eautonomia;

¢ Capacidade de comunicagdo;

* Gestdo do tempo;

¢ Coordenagdo de tarefas e processos;

¢ |niciativa eautonomia;
¢ Andlise dainformagdo e sentido critico;

e Técnicas de atendimento ao publico;
e Conhecimentos de metodologias de pesquisa e de
recuperagdo deinformacao;

¢ Andlise dainformagdo e sentido critico;
¢ Inovagdo e qualidade;

¢ Planeamento e organizagdo;

¢ Realizagdo e orientagdo pararesultados.

* Realizagdo e orientagdo para resultados;

¢ Organizagdo e método de trabalho;

® Responsabilidade e compromisso com o servigo;
e Tolerancia a pressdo e contrariedades.

¢ Adaptagdo e melhoria continua;

¢ Organizagdo e método de trabalho;

¢ Orientagdo para a seguranga;

e Tolerdncia a pressdo e contrariedades;
¢ Trabalho de equipa e cooperagdo.

Transversais a Administragdo Publica

¢ Orientagdo para o Servigo Publico;

¢ Orientagdo paraa Colaboragéo;

¢ Orientagdo para os Resultados;

¢ Orientagdo paraaMudanga e Inovagao.

¢ Orientagdo para o Servigo Publico;

¢ Orientagdo paraaColaboragdo;

¢ Orientagdo para os Resultados;

¢ Orientagdo paraaMudanga e Inovagdo.

¢ Orientagdo para o Servigo Publico;

* Orientagdo paraa Colaboragéo;

¢ Orientagdo para os Resultados;

¢ Orientagdo paraa Mudanga e Inovagdo.




