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Missdo / Finalidades da Unidade:

O Gabinete de Apoio as Tecnologias para Ensino integra-se na dependéncia direta do Diretor de Servigos.
(Fonte: Artigo 62 do Regulamento dos Servicos de Informatica da UE)

Atribui¢des da Unidade:

a) Apoiar o uso de tecnologias no ensino e assegurar o desenvolvimento de competéncias dos membros da comunidade académica (docentes, alunos/as e ndo docentes na

drea do uso detecnologias no suporte as suas atividades;

b) Promover o uso seguro de tecnologias disponibilizadas pelo gabinete;
c) Assegurar a produc¢do de conteudos digitais, audiovisuais e multimédia para ensino e investigagdo e promogdo institucional;
d) Assegurar apoio audiovisual, nomeadamente gravacdo e gestdo de equipamentos audio-visuais;
e) Apoiar a participagdo naformagdo e na utilizagdo de ferramentas tecnoldgicas de apoio ao ensino, investigagdo e eventos;
f) Propor e promover agdes de divulgagdo de novas tecnologias;
g) Implementar, gerir, manter e assegurar suporte a aplicagdes e plataformas de apoio ao ensino, aprendizagem, atividades académicas e cientificas.

(Fonte: Artigo 62 do Regulamento dos Servigos de Informatica da UE)

Sistema de Gestdo de Conciliagdo:

Promover efacilitar o recurso as medidas de conciliagdo entre a vida profissional, pessoal e familiar
disponibilizadas no ambito do Sistema de Gestdo de Conciliagdo.

Competéncias Técnicas

Especificas da Unidade e transversais a Universidade de Evora

Técnico Superior/Especialista de Informética

Assistente Técnico/Técnico de Informética

Assistente Operacional

e Dominio das areas técnicas necessarias (Design,
multimédia, Gestdo de aplicagdes, produgdo de video);
e Conhecimentos deinglés nivel médio;

relativa a aplicagdes na drea multimédia e produgdo de
video e dudio);

* Conhecimento da estrutura organizacional da
Universidade de Evora;

* Atualizagdo continua de conhecimentos na areade
atuagdo;

¢ Conhecimentos e/ou formagdo deinformatica na
6ticado utilizador, bem como de aplicagdes especificas
utilizadas na estrutura;

* Conhecimentos de lingua estrangeira (inglés e/ou
outra);

* Conhecimentos de secretariado, técnicas e
procedimentos da Administragdo Publica;

¢ Conhecimentos de legislagdo (externa einterna).

e Conhecimentos técnicos especializados na area de
atuagdo;
e Conhecimentos deinglés técnico.

e Conhecimento da estrutura organizacional da
Universidade de Evora;

¢ Atualizagdo continua de conhecimentos na area de
atuagdo;

¢ Conhecimentos e/ou formagdo deinformaticana
oticado utilizador, bem como de aplicagdes especificas
utilizadas na estrutura;

* Conhecimentos de lingua estrangeira (inglés e/ou
outra);

* Conhecimentos de secretariado, técnicas e
procedimentos da Administragdo Publica;

¢ Conhecimentos de legislagdo (externa einterna).

* Conhecimento da estrutura organizacional da
Universidade de Evora;

¢ Atualizagdo continua de conhecimentos na area de
atuagdo;

¢ Conhecimentos e/ou formagdo de informaticana
6ticado utilizador, bem como de aplicacdes especificas
utilizadas na estrutura;

* Conhecimentos de lingua estrangeira (inglés e/ou
outra);

e Conhecimentos de secretariado, técnicas e
procedimentos da Administragdo Publica;

¢ Conhecimentos de legislagdo (externa einterna).

Competéncias Comportamentais

Especificas da Unidade e transversais a Universidade de Evora

Técnico Superior/Especialista de Informética

Assistente Técnico/Técnico de Informética

Assistente Operacional

¢ Adaptagdo e melhoria continua;

* Otimizagdo de recursos;

* Trabalho de equipa e cooperagdo;

* Relacionamento interpessoal;

¢ Conhecimentos especializados e experiéncia;

* Responsabilidade e compromisso com o servigo;
e Iniciativa eautonomia.

¢ Otimizagdo derecursos;

¢ Trabalho de equipa e cooperagdo;

¢ Adaptagdo e melhoria continua;

¢ Conhecimentos e experiéncia;

¢ Relacionamento interpessoal;

* Responsabilidade e compromisso com o servigo;
e Iniciativa eautomomia.

¢ Analise dainformagdo e sentido critico;
¢ Inovagdo e qualidade;

* Planeamento e organizagdo;

* Realizagdo e orientagdo para resultados.

¢ Realizagdo e orientagdo pararesultados;

* Organizagdo e método de trabalho;

* Responsabilidade e compromisso com o servigo;
e Tolerancia a pressdo e contrariedades.

¢ Adaptagdo e melhoria continua;

¢ Organizagdo e método de trabalho;

¢ Orientagdo para a seguranga;

e Tolerancia a pressdo e contrariedades;
¢ Trabalho de equipa e cooperagdo.

Transversais a Administragédo Publica

* Orientagdo para o Servigo Publico;

* Orientagdo paraa Colaboragdo;

¢ Orientagdo para os Resultados;

¢ Orientagdo paraaMudanga e Inovagdo.

¢ Orientagdo para o Servigo Publico;

¢ Orientagdo paraa Colaboragdo;

¢ Orientagdo para os Resultados;

¢ Orientagdo paraa Mudanga e Inovagdo.

* Orientagdo para o Servigo Publico;

¢ Orientagdo paraa Colaboragéo;

¢ Orientagdo para os Resultados;

¢ Orientagdo paraa Mudanga e Inovagdo.




