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Servigos de Agdo Social da Universidade de Evora

Diregao de Servigos

Regulamentagdo:

Regulamento dos SASUE —Despacho n.2 3045/2023, de 6 de margo

Missdo / Finalidades da Unidade:

Os SASUE tém por missdo a execucdo da politica de acdo social escolar da Universidade de Evora, de modo a melhorar as possibilidades de
sucesso educativo dos estudantes e garantir que nenhum estudante é excluido do ensino superior por incapacidade financeira. Competeainda
aos SASUE desenvolver outras atividades que, pela sua natureza, se enquadram nos fins gerais de agdo social escolar, nomeadamentea

definicdo de um sistema de bolsas-empréstimo.
(Fonte: Artigo 22 do Regulamentos dos SASUE)

Atribuigdes da Unidade:

a) Submeter ao CAS a proposta de Regulamento dos SASUE;
b) Garantir a execugdo da politica de agdo social superiormente definida;

c) Dirigir e assegurar a gestdo dos Servigos;

d) Dirigir os recursos humanos e financeiros afetos aos SASUE;
e) Submeter ao CAS os instrumentos de gestdo previsional e assegurar a elaboragdo dos
documentos de prestagdo de contas previstos no Decreto-Lei n.2 155/92, de 28 dejulho, naredagdo

atual;

f) Submeter ao CAS o plano de atividades e 0 orgamento para o ano econdmico seguinte e
os planos de desenvolvimento a médio prazo para os SASUE;
g) Garantir a atribui¢cdo dos apoios diretos eindiretos aos estudantes da Universidade de

Evora;

h) Promover o tratamento dasinformagdes e declaragGes prestadas pelos estudantes candi-

datos a beneficiarios dos SASUE;

i) Dinamizar a producdo e venda de produtos dos SASUE.

(Fonte: Artigo 92 do Regulamento dos SASUE)

Sistema de Gestao de Conciliagdo:

Promover efacilitar o recurso as medidas de conciliagdo entre a vida profissional, pessoal e
familiar disponibilizadas no ambito do Sistema de Gestdo de Conciliagdo.

Competéncias Técnicas

Especificas da Unidade e transversais a Universidade de Evora

Técnico Superior

Assistente Técnico

Assistente Operacional

e Conhecimento e experiéncia na area de
Ciéncias Socias e Humanas;

e Conhecimento e experiéncia na utilizagdo de
sistemas ERP.

e Conhecimento e experiéncia na utilizagdo de
sistemas ERP.

e Conhecimento da estrutura organizacional
da Universidade de Evora;

e Atualizagdo continua de conhecimentos na
drea de atuacdo;

e Conhecimentos efou formagdo de
informatica na ética do utilizador, bem como
de aplicagbes especificas utilizadas na
estrutura;

¢ Conhecimentos de lingua estrangeira (inglés
e/ou outra);

e Conhecimentos de secretariado, técnicas e
procedimentos da Administragdo Publica;

e Conhecimentos de legislagdo (externa e
interna).

e Conhecimento da estrutura organizacional
da Universidade de Evorg;

¢ Atualizagdo continua de conhecimentos na
drea de atuagdo;

e Conhecimentos ef/ou formagdo de
informatica na ética do utilizador, bem como
de aplicacbes especificas utilizadas na
estrutura;

¢ Conhecimentos de lingua estrangeira (inglés
e/ou outra);

e Conhecimentos de secretariado, técnicas e
procedimentos da Administragdo Publica;

e Conhecimentos de legislagdo (externa e
interna).

e Conhecimento da estrutura organizacional
da Universidade de Evora;

¢ Atualizagdo continua de conhecimentos na
area deatuacdo;

e Conhecimentos ef/ou formagdo de
informatica na ética do utilizador, bem como
de aplicagbes especificas utilizadas na
estrutura;

¢ Conhecimentos de lingua estrangeira (inglés
e/ou outra);

e Conhecimentos de secretariado, técnicas e
procedimentos da Administragdo Publica;

e Conhecimentos de legislacdo (externa e
interna).

Competéncias Comportamentais

Especificas da Unidade e transversais a Universidade de Evora




Técnico Superior

Assistente Técnico

Assistente Operacional

* Trabalho de equipa e cooperagao;
e Autonomiaelniciativa

¢ Trabalho de equipa e cooperagao.

¢ Andlise dainformagdo e sentido critico;
¢ Inovacgdo e qualidade;
* Planeamento e organizagao;

¢ Realizagdo e orientagdo para resultados.

® Realizagdo e orientagdo para resultados;
¢ Organizacdo e método detrabalho;

* Responsabilidade e compromisso com o
servigo;

¢ Tolerancia a pressao e contrariedades.

¢ Adaptagdo e melhoria continua;

¢ Organizacdo e método detrabalho;

¢ Orientagdo para aseguranga;

¢ Tolerancia a pressao e contrariedades;
¢ Trabalho de equipa e cooperagao.

Transversais a Administragdo Publica

¢ Orientagdo para o Servigo Publico;

¢ Orientacdo para a Colaboragdo;

¢ Orientagdo para os Resultados;

¢ Orientagdo paraa Mudanga e Inovagao.

¢ Orientagdo para o Servigo Publico;

¢ Orientacdo para a Colaboracdo;

¢ Orientagdo para os Resultados;

¢ Orientagdo paraaMudanga e Inovagao.

¢ Orientagdo para o Servigo Publico;

¢ Orientagdo paraa Colaboracdo;

¢ Orientagdo para os Resultados;

¢ Orientagdo paraaMudancga e Inovagao.




